PEMERINTAH KABUPATEN PURWOREJO
DINAS KETAHANAN PANGAN DAN PERTANIAN

Jalan Mayjen Sutoyo Nomor 28 — 31, Purworejo, Jawa Tengah 54114,
Telepon (0275) 321404, Faksimile (0275) 321015,

Laman http://dkpp.purworejokab.go.id, Pos-el dkpp@purworejokab.go.id

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KETAHANAN PANGAN DAN PERTANIAN
KABUPATEN PURWOREJO
NOMOR : 160.800/ 8 pec /2024

TENTANG

PENETAPAN STANDAR PELAYANAN PADA UPT PUSKESWAN
DINAS KETAHANAN PANGAN DAN PERTANIAN KABUPATEN PURWOREJO

KEPALA DINAS KETAHANAN PANGAN DAN PERTANIAN
KABUPATEN PURWOREJO,

Menimbang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan penyelenggaraan
pelayanan publik sesuai dengan asas penyelenggaraan
pemerintahan yang baik dan guna mewujudkan
kepastian hak dan kewajiban berbagai pihak yang
terkait dengan penyelenggaraan pelayanan, setiap
penyelenggaraan pelayanan publik wajib menetapkan
Standar Pelayanan,

b. bahwa untuk memberikan acuan dalam penilaian
ukuran kinerja dan kualitas penyelenggaraan
pelayanan sebagaimana dimaksud huruf a, maka perlu
menetapkan Keputusan Kepala Dinas Ketahanan
Pangan dan Pertanian Kabupaten Purworejo tentang
Standar Pelayanan Publik.

Mengingat + 1. Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182 Tahun 2021
tentang Pembentukan Kedudukan Susunan
Organisasi, Tugas, dan Fungsi serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan pada Dinas
Ketahanan Pangan dan Pertanian Kabupaten
Purworejo (Berita Daerah Kabupaten Purworejo Tahun
2021 Nomor 182 Seri D Nomor 65);

2. Peraturan Daerah Kabupaten Purworejo Nomor 124
Tahun 2022 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas, dan Fungsi serta Tata Kerja Dinas Ketahanan
Pangan dan Pertanian Kabupaten Purworejo
(Lembaran Daerah Kabupaten Purworejo Tahun 2022
MNomor 124 Seri D Nomor 9,

3. Peraturan Daerah Kabupaten Purworejo Nomor 3
Tahun 2022 tentang Penyelenggaraan Peternakan dan
Kesehatan Hewan (Lembaran Daerah Kabupaten
Purworejo Tahun 2022 Nomor 3).



Menetapkan:

KESATU

KEDUA

KETIGA

KEEMPAT

KELIMA

KEENAM

MEMUTUSKAN:

Keputusan Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo tentang Penetapan
Standar Dinas Ketahanan Pangan dan Pertanian
Kabupaten Purworejo.

Standar Pelayanan sebagaimana Diktum KESATU
tercantum dalam Lampiran keputusan ini.

Standar Pelayanan pada Dinas Ketahanan Pangan dan

Pertanian Kabupaten Purworejo sebagaimana dimaksud

Diktum KEDUA, meliputi ruang lingkup:

a. Pelayanan Penerbitan Surat Keterangan Status
Reproduksi (SKSR);

b. Pelayanan Penerbitan Surat Keterangan Kesehatan

Hewan (SKKH);

Pelayanan Pengobatan Masal;

Pelayanan Gangguan Reproduksi;

Pelayanan Kesehatan Hewan di UPT;

Pelayanan Pengobatan di Lokasi Peternak;

Pelayanan Pemeriksaan Kebuntingan Hewan.

| AN

Standar Pelayanan sebagaimana tersebut dalam
lampiran keputusan ini, wajib dilaksanakan oleh
penyelenggara atau pelaksana sebagai acuan dalam
penilaian kinerja pelayanan oleh pimpinan
penyelenggara, aparat pengawasan, dan masyarakat
dalam penyelenggaraan pelayanan publik.

Segala biaya yang timbul sebagai akibat ditetapkannya
Keputusan ini dibebankan pada Anggaran Belanja.

Keputusan ini mulai berlaku pada tanggal ditetapkan
dan akan ditinjau kembali apabila dikemudian hari
terdapat kekeliruan dalam penetapan ini.

Ditetapkan di Purworejo
pada tanggal <20 Mei 2024

_—— Kepala Dinas Ketahanan Pangan

aten Purworejo,

[

71" Had{ Sadsila, S.P., M.M.
- [ Pembina Utama Muda (IV/c)
NIP 196805051997031008



LAMPIRAN
KEPUTUSAN
KETAHANAN
PERTANIAN
PURWOREJO
NOMOR :lb0-600 / 3000 / 2024
TANGGAL : 30 Mei 2024
TENTANG PENETAPAN STANDAR
PELAYANAN PADA UPT
PUSKESWAN DINAS KETAHANAN
PANGAN DAN PERTANIAN
KABUPATEN PURWOREJO

KEPALA DINAS
PANGAN DAN
KABUPATEN

STANDAR PELAYANAN PADA UPT PUSKESWAN
DINAS KETAHANAN PANGAN DAN PERTANIAN KABUPATEN PURWOREJO

1. PELAYANAN PENERBITAN SKSR (SURAT KETERANGAN STATUS
REPRODUKSI)

| NO

KOMPONEN PENILAI

URAIAN

1

Persyaratan

Peternak Datang , Telepon atau WA

B

Prosedur

1. Kunjungan Ke Peternak

2. Melakukan pemeriksaan
Reproduksi
Penyvusunan Konsep SKSR

Organ

Penyerahan SKSR

Jangka
penvelesaian

waktu

3.
4. Penerbitan SKSR
B
3

0 menit

Biaya/ tarif

Produk la_}fana?

Tidak dipungut biaya (gratis)
PENERBITAN SKSR

|

Penanganan,
pengaduan,
masukan

sasaranmn,

1. Kotak saran : UPT Puskeswan
2. a. WA. 081392100957

b. WA 082221476077

c. WA 089601021498
3. Website : UPT Puskeswan

Dasar hukum

Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan |
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .

Sarana dan prasarana

Peraturan Bupati

Peralatan Layanan Kesehatan
Obat Obatan

Komputer

ATK

Kompetensi internal

Medik Veteriner Madya (Ka UPT)
Medik veteriner Pertama

Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan
Kesehatan Masyarakat Veteriner

okt i L o oy

dan




10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang

12

Jaminan pelayanan

Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku

13

Jaminan keamanan dan
keselamatan pelayanan

Menggunakan pakaian Alat Pengaman Diri
(APD)

14

Evaluasi kinerja
pelaksanaan

Secara berkala dilaporkan kepada atasan

2. PELAYANAN PENERBITAN SKKH ( Surat Keterangan Kesehatan

Hewan)
No Komponen Uraian
1 | Persyaratan Peternak Datang , Telepon atau WA
2 | Prosedur 1. Kunjungan ke Peternak
2. Melakukan pemeriksaan umum & fisik
3. Penyusunan Konsep SKKH
4. Penerbitan SKKH
5. Penyerahan SKKH
3 | Jangka waktu | 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/ tariff Tidak dipungut biaya (gratis)
S | Produk layanan PENERBITAN SKKH
6 | Penanganan, 1. Kotak saran : UPT Puskeswan
pengaduan, sasaran, | 2. a. WA. 081392100957
masukan b. WA 082221476077
c. WA 089601021498
3. Website : UPT Puskeswan
7. | Dasar hokum Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .
8 | Sarana dan prasarana 1. Peraturan Bupati
2. Peralatan Layanan Kesehatan
3. Obat Obatan
4. Komputer
5. ATK
9 | Kompetensi internal Medik Veteriner Madya ( Ka UPT)
Medik veteriner Pertama
Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan dan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
Admisnistrasi
10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang
12 | Jaminan pelayanan Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku
13 | Jaminan keamanan dan | Tertibnya Surat Keterangan Kesehatan
keselamatan pelayanan | Hewan
14 | Evaluasi kinerja | Secara berkala dilaporkan kepada atasan
pelaksanaan




3. PELAYANAN PENGOBATAN MASAL

No Komponen

Uraian

1 | Persyaratan

Peternak Datang

2 | Prosedur

1. Kunjungan ke
Peternak

2. Pemeriksaan Umum dan Fisik
3. Pengobatan

4. Pelaporan Pelayanan

Desa / Kelompok

3 | Jangka waktu | 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/ tarif Tidak dipungut biaya (gratis)
S5 | Produk layanan PELAYANAN PENGOBATAN MASAL
6 | Penanganan, 1.Kotak saran
pengaduan, sasaran, a.WA 081392100957
masukan b. WA 082221476077
c. WA 089601021498
2.Website UPT
7 | Dasar hukum Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182

Tahun 2021 tentang Pembentukan
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .

8 | Sarana dan prasarana

1. Peralatan Layanan Kesehatan
2. Obat Obatan

3. Komputer
4. ATK
9 | Kompetensi internal Medik Veteriner Madya (Ka UPT)
Medik veteriner Pertama
Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan dan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
Administrasi
10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang
12 | Jaminan pelayanan Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku
13 | Jaminan keamanan dan | Menggunakan pakaian Alat Pengaman Diri
keselamatan pelayanan | (APD)
14 | Evaluasi kinerja | Secara berkala dilaporkan kepada atasan
pelaksanaan

4. PELAYANAN GANGGUAN REPRODUKSI

No Komponen

Uraian

1 | Persyaratan

Peternak datang , Telepon , WA

2 | Prosedur

. Kunjungan ke Peternak

. Anamnesa

. Pemeriksaan Organ Reproduksi
. Pengobatan

. Pelaporan Pelayanan .

3 | Jangka
penyelesaian

waktu

2
3
4
5
3

0 menit




4 | Biaya/ tarif Tidak dipungut biaya (gratis)
S | Produk layanan PELAYANAN GANGGUAN REPRODUKSI
6 | Penanganan, Kotak saran : UPT Puskeswan
pengaduan, sasaran, | WA. 081392100957
masukan 082221476077
08960102149
Website UPT Puskeswan
7 | Dasar hukum Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .
8 | Sarana dan prasarana 1. Peraturan Bupati
2. Peralatan Layanan Kesehatan
3. Obat Obatan
4. Komputer
5. ATK
9 | Kompetensi internal Medik Veteriner Madya (Ka UPT)
Medik veteriner Pertama
Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan dan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
Administrasi
10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang
12 | Jaminan pelayanan Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku
13 | Jaminan keamanan dan | Menggunakan pakaian Alat Pengaman Diri
keselamatan pelayanan | (APD)
14 | Evaluasi kinerja | Secara berkala dilaporkan kepada atasan

pelaksanan

5. PELAYANAN KESEHATAN HEWAN DI UPT

No Komponen Uraian
1 | Persyaratan Peternak Datang. Telepon atau WA
2 | Prosedur 1. Anamnesa
2. Pemeriksaan
3. Pengobatan
4. Pelaporan Pelayanan
3 | Jangka waktu | 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/ tarif Tidak dipungut biaya (gratis)
5 | Produk layanan PELAYANAN KESEHATAN HEWAN DI
UPT
6 | Penanganan, 1. Kotak saran : UPT Puskeswan
pengaduan, sasaran, | 2. a. WA. 081392100957
masukan b. WA 082221476077

c. WA 089601021498
3. Website : UPT Puskeswan




Dasar hukum

Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo.

8 | Sarana dan prasarana 1. Peraturan Bupati
2. Peralatan Layanan Kesehatan , Obat
Obatan
3. Komputer
4. ATK
9 | Kompetensi internal 1. Medik Veteriner Madya ( Ka UPT)
2. Medik veteriner Pertama
3. Ahli Pertama Medik Veteriner
4. Pengelola Kesehatan Hewan dan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
S. Administrasi
10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang
12 | Jaminan pelayanan Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku
13 | Jaminan keamanan dan | Menggunakan pakaian Alat Pengaman Diri
keselamatan pelayanan | (APD)
14 | Evaluasi kinerja | Secara berkala dilaporkan kepada atasan
pelaksanaan
6. PELAYANAN PENGOBATAN DI LOKASI PETERNAK
No Komponen Uraian
1 | Persyaratan Peternak Datang, Telepon , WA
2 | Prosedur 1. Kunjungan ke Peternak
2. Anamnesa
3. Pemeriksaan
4. Pengobatan
S. Pelaporan Pelayanan
3 | Jangka waktu | 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/ tariff Tidak dipungut biaya (gratis)
5 | Produk layanan PELAYANAN PENGOBATAN DI LOKASI
PETERNAK
6 | Penanganan, 1. Kotak saran
pengaduan, sasaran, | 2. a. WA. 081392100957
masukan b. WA 082221476077
c. WA 089601021498
3. Website
7 | Dasar hokum Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan

Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .




8 | Sarana dan prasarana 1. Peraturan Bupati
2. Peralatan Layanan Kesehatan
3. Obat Obatan
4. Komputer
5. ATK
9 | Kompetensi internal Medik Veteriner Madya ( Ka UPT)
Medik veteriner Pertama
Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan dan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
Admisnistrasi
10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang
12 | Jaminan pelayanan Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku
13 | Jaminan keamanan dan | Pelayanan Kesehatan Hewan
keselamatan pelayanan
14 | Evaluasi kinerja | Secara berkala dilaporkan kepada atasan
pelaksanaan
7. PELAYANAN PEMERIKSAAN KEBUNTINGAN
No Komponen Uraian
1 | Persyaratan Peternak Datang , Telepon , WA
2 | Prosedur . Kunjungan ke Peternak
2. Proses Deteksi Estrus
3. Pelasnaan PKB
4. Pelaksanaan PKB
S. Pelaporan PKB
3 | Jangka waktu | 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/ tarif Tidak dipungut biaya (gratis)
S | Produk layanan Berupa Layanan Kesehatan Hewan
6 | Penanganan, 1. Kotak saran
pengaduan, sasaran, | 2. a. WA. 081392100957
masukan b. WA 082221476077
c. WA 089601021498
3. Website
7 | Dasar hukum Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .
8 | Sarana dan prasarana 1. Peraturan Bupati
2. Peralatan Layanan Kesehatan
3. Obat Obatan
4. Komputer
5. ATK
9 | Kompetensi internal Medik Veteriner Madya ( Ka UPT)

Medik veteriner Pertama

Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
Administrasi

dan




10

Pengawasan internal

Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian

11

Jumlah pelaksana

9 orang

12

Jaminan pelayanan

Petugas memberikan pelayanan secara
professional sesuai SOP yang berlaku

13

Jaminan keamanan dan
keselamatan pelayanan

Menggunakan pakaian Alat Pengaman Diri
(APD)

14 | Evaluasi kinerja | Secara berkala dilaporkan kepada atasan
pelaksanaan
8. PELAYANAN PENERBITAN SKKH
No Komponen Uraian
1 | Persyaratan Membawa Foto Copy KTP
2 | Prosedur 1. Pemohon datang membawa
persyaratan
2. Petugas pelayanan Menerima dan
memverifikasi
3. Melakukan pemeriksaan Hewan sesuai
SOP
4. Memberikan Hasil pemeriksaan kpd
administrasi
5. Diterbitkan SKKH
3 | Jangka waktu | 30 menit
penyelesaian
4 | Biaya/ tarif Tidak dipungut biaya (gratis)
5 | Produk layanan Surat Keterangan Kesehatan Hewan
6 | Penanganan, Kotak saran : UPT Puskeswan
pengaduan, sasaran, | WA. 081392100957
masukan 082221476077
08960102149
Website UPT Puskeswan
7 | Dasar hukum Peraturan Bupati Purworejo Nomor 182
Tahun 2021 tentang Pembentukan
Kedudukan Susunan Organisasi Tugas
dan Fungsi Serta Tata Kerja Unit
Pelaksana Teknis Pusat Kesehatan Hewan
pada Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian Kabupaten Purworejo .
8 | Sarana dan prasarana 1. Peraturan Bupati
2. Peralatan Layanan Kesehatan ,Obat
Obatan
3. Komputer
4. ATK
9 | Kompetensi internal Medik Veteriner Madya ( Ka UPT)
Medik veteriner Pertama
Ahli Pertama Medik Veteriner
Pengelola Kesehatan Hewan dan
Kesehatan Masyarakat Veteriner
Administrasi
10 | Pengawasan internal Kepala Dinas Ketahanan Pangan dan
Pertanian
11 | Jumlah pelaksana 9 orang
12 | Jaminan pelayanan Petugas memberikan pelayanan secara

professional sesuai SOP yang berlaku




13

Jaminan keamanan dan
keselamatan pelayanan

Menggunakan pakaian Alat Pengaman Diri
(APD)

14

Evaluasi kinerja
pelaksanan

Secara berkala dilaporkan kepada atasan

Purworejo,20 Mei 2024

_—Kepala Dinas Ketahanan Pangan
' dan Pertanian
\bupaten Purworejo,

v Hadi Salsifa, S.P., M.M.
-~ Pembina Utama Muda (IV/c)
NIP 196805051997031008




